CIUDAD DE MEXICO 2019

CERTIFICACION EN ESTANDAR DE
HA,'\’,,PE'QFSS COMPETENCIA 0204 - “EJECUCION DE
SESIONES DE COACHING”

OBJETIVO DEL ESTANDAR

El proposito del Estandar de competencia es servir como referente para la evaluacion
y certificacion de las personas que brindan servicios de coaching o se desempefian
como coach, preparando las sesiones, facilitando las sesiones al usuario y evaluando
los resultados de la sesion.

DESCRIPCION GENERAL DEL ESTANDAR DE COMPETENCIA

El estandar de competencia Ejecucion de sesiones de Coaching contempla las
funciones sobre preparar las sesiones considerando metas a alcanzar, temas a tratar, y
las herramientas y técnicas que se utilizaran. Facilitar las sesiones, estableciendo
relacion de confianza, empleando la escucha activa, planteando preguntas que
clarifiquen, generen reflexion, descubrimiento y toma de conciencia, generando
alternativas de accion 'y propiciando la retroalimentacion. Evaluar sesiones de
Coaching conduciendo al cierre de la sesidn y mediante la recopilacion vy
documentacion de los avances del proceso conforme al estado inicial y los objetivos
establecidos para el proceso.

ELEMENTOS QUE COMPONEN EL ESTANDAR DE COMPETENCIA
I.Preparar sesiones de coaching.
Il. Facilitar sesiones de coaching.

lll. Evaluar sesiones de Coaching.
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